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Streszczenie: W czerwcu 2018 roku IATA (Miedzynarodowe Zrzeszenie Transportu Lotniczego) gtosowato za opracowaniem w ciggu jednego roku
standardu wykorzystania RFID do $ledzenia bagazy z zamiarem wprowadzenia tej technologii na catym swiecie poczawszy od 2021 roku. Technolo-
gia RFID zostata wybrana sposrod innych rozwigzan sledzenia na podstawie niezawodnosci, dojrzatosci, powszechnej dostepnosci i kosztow wdro-
Zenia tej technologii. Technologia umozliwia sledzenie bagazu od miejsca nadania np. pociggu gdzie wsiada podrézny az do momentu odbioru na
lotnisku docelowym na swoim telefonie komorkowym i przez stuzby lotniskowe.
Linie lotnicze maja obowigzek przekazywania miedzy sobg informacji o bagazu zatadowanym do samolotu z lotniska startu az do lotniska docelo-

wego.
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Wedtug raportu SITA Baggage IT Insights z
2024 r. liczba nieprawidtowo obstuzonych
bagazy spada z 7,6 do 6,9 na 1000 pasaze-
row w 2023 r. Biorgc pod uwage wzrost liczby
pasazeréw do 5,2-54 miliarda w 2024 r, daje
to fgczng liczbe okoto 40 miliondw sztuk nie-
prawidtowo obstuzonych bagazy w 2024 r.
W 2023 r. opdZznione bagaze stanowity 77%
wszystkich nieprawidtowo obstuzonych ba-
gazy. Jednoczesnie liczba zgubionych i skra-
dzionych bagazy w 2023 roku nieznacznie
spadta do 5%. Tymczasem liczba uszkodzo-
nych i naruszonych bagazy wzrosta do 18%.
Wiekszos¢ nieprawidtowo obstuzonych baga-
7y to nadal bagaze transferowe. W przesztosci
obserwowalismy wzrost liczby lotéw dtugo-
dystansowych, co napedzato ten trend. Utrzy-
mywat sie on do 2023 r, kiedy przybyto wiecej
pasazerow, co doprowadzito do jeszcze wiek-
szejliczby lotoéw dtugodystansowych. W rezul-
tacie liczba opdZnionych bagazy w punktach
przefadunkowych wzrosta do 46% wszystkich
nieprawidtowo obstuzonych bagazy, co sta-
nowi wzrost o 4 punkty procentowe w po-
rownaniu z rokiem 2022. Jednoczesnie liczba
przypadkdéw niewtasciwej obstugi spowodo-
wanej brakiem zatadunku nieznacznie spadta
0 1%, co stanowi 16% przypadkow w 2023 r.
Btedy w biletach, zagubione bagaze, proble-
my z bezpieczenstwem iinne czynnikitagcznie
stanowia 14% nieprawidtowo obstuzonych
bagazy. Niewtasciwa obstuga bagazu spowo-
dowana operacjami lotniskowymi, odprawa
celna, pogoda lub ograniczeniami wolume-
trycznymi i wagowymi pozostata stabilna na
poziomie 8%. Nieprawidtowa obstuga bagazy
przylatujagcych pozostata na statym poziomie
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4%, podczas gdy opdznienia w obstudze ba-
gazu spowodowane btedami w zatadunku
na lotnisku pozostaty na poziomie 8%, co od-
zwierciedla dane z roku 2022.

Linie lotnicze i lotniska nadal automaty-
zUjg procesy bagazowe. Obecnie 85% lotnisk
wprowadzito juz technologie samodzielnego
nadawania bagazu. Wskaznik niewfasciwego
obchodzenia sie z bagazem spada, czesciowo
dzieki ulepszeniom komunikatéw. Dziatanie
to jest kontynuowane poprzez wprowadze-
nie rezolucji IATA 753 dotyczacej $ledzenia
bagazu, ktéra weszta w zycie w czerwcu 2018
r. Zalecana praktyka IATA (RP) 1740c zawiera
specyfikacje RFID dla bagazu miedzyliniowe-
go, ktére zostaty zrewidowane w 2018 r. w
celu odzwierciedlenia najnowszych osiggniec
w technologii RFID i uwzglednieniu wynikéw
przeprowadzonych testow, w celu zapewnie-
nia spetnienia globalnych standardéw wydaj-
nosci.

Powyzsze dane jednoznacznie wskazuja,
ze kwestia logistyki bagazowej w sektorze lot-
niczym jest niezwykle istotna i wcigz stanowi
powazne wyzwanie, ktére zgodnie z zalece-
niami IATA moze i powinna by¢ wspierana
technologia RFID.

Oproécz kwestii obstugi bagazu, sektor lot-
niczy stoi réwniez w obliczu rosnacych wy-
magan z zakresu ochrony klimatu. Zgodnie z
ograniczeniem wzrostu temperatury do 2050
r.w UE, emisje gazéw cieplarnianych w sekto-
rze transportu muszg zosta¢ obnizone o 70%
w poréwnaniu z 2008 r. Biorac pod uwage
zatozenie, ze mobilno$¢ bedzie nadal rosta, a
w konsekwencji wzrosnie natezenie ruchu, re-
dukcje gazdéw cieplarnianych mozna osiggnac

jedynie poprzez zwiekszone wykorzystanie
srodkéw transportu oszczedzajacych $rodo-
wisko i zasoby. W tym celu Komisja Europejska
wyznaczyfa dziesie¢ celdow dla sektora trans-
portu w dokumencie zatytutowanym ,Mapa
drogowa do jednolitego europejskiego ob-
szaru transportu — w kierunku konkurencyjne-
go i oszczedzajacego zasoby systemu trans-
portu”. Jeden z tych celéw, dotyczacy ruchu
pasazerskiego na duze odlegtosci, proponuje
nastepujace srodki:
- Ukonczenie europejskiej sieci kolei du-
zych predkosci do 2050 .
Potrojenie dtugosci istniejacej sieci do
2030 roku i utrzymanie gestej sieci kole-
jowej we wszystkich panistwach czton-
kowskich.
Przeniesienie na kolej wiekszosci trans-
portu pasazerskiego na $rednie odlegto-
$ci do roku 2050.

Aby najlepiej zrealizowac te cele, jedna z re-
alnych mozliwosci jest przejscie z transportu
lotniczego na kolejowy w przypadku lotow
krotkodystansowych, ktére stuzg jako do-
woz do lotow $redniodystansowych i dtu-
godystansowych. Istnieje wiele mozliwosci
wspotpracy miedzy sektorem lotniczym i ko-
lejowym w tym zakresie. Obecnie okoto 130
wszystkich lotnisk na $wiecie jest potaczonych
koleja, a planowane jest utworzenie wiekszej
liczby potaczen kolejowych. Poczatkowo po-
taczenia kolejowe odgrywaty jedynie ograni-
czona role, gtéwnie zapewniajac transport lo-
kalny i przede wszystkim taczac centra miast
i okoliczne obszary z lotniskami. Dopiero w
ciggu ostatnich kilku lat wdrozono koncepcje
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pofgczenia centréw miast z lotniskami, umoz-
liwiajac szybkie potaczenia (np. Heathrow
Express w Londynie), a w niektérych przypad-
kach réwniez potaczenia zapewniajace funk-
cje ustugowe, takie jak odprawa lub nadawa-
nie bagazu (np. CAT w Wiedniu).

Ustugi ,Check-in at the Train Station”i ,Fly
Rail Baggage” sg oferowane we wspotpracy
SBB z lotniskami w Zurychu, Bernie i Genewie.
Pasazerowie moga nada¢ swoj bagaz lotni-
czy na 56 stacjach kolejowych w Szwajcarii
(,Check-in at the Train Station”) i jednoczesnie
odebra¢ karte poktadowa. Nastepnie bagaz
jest dostarczany do samolotu.

Budowa CPK w Polsce otwiera mozliwos¢
wprowadzenia podobnych ustug na dwor-
cach kolejowych w Warszawie, todzi, Kra-
kowie, Katowicach, Poznaniu, Gdarisku itd.,
umozliwiajac pasazerom kolei duzych pred-
kosci podrézujacym do CPK samodzielne
nadawanie bagazu i drukowanie kart pokfa-
dowych. Pasazerowie mogg nadawac baga-
ze na dworcu kolejowym, co ufatwia podréz
pociggiem, zwieksza ilos¢ miejsca dla pasa-
zerdw i znacznie przyspiesza proces wsiada-
nia i wysiadania z pociggu. Jak pokazujg do-
$wiadczenia z Japonii, przyspieszenie ruchu
pasazerskiego ma ogromne znaczenie dla
punktualnosci pociagéw duzych predkosci.
Wprowadzenie takiej ustugi niesie ze sobg do-
datkowe ryzyko, gdyz w procesie logistyki ba-
gazowej pojawia sie kolejny punkt przetadun-
ku bagazu, co moze powodowac straty lub
opdznienia. Dane statystyczne jednoznacznie
wskazujg, ze w branzy lotniczej to wiasnie
transferowany bagaz jest najczesciej przyczy-
na opdznien. Bagaz nadawany na dworcach
kolejowych musi by¢ zatem oznakowany
znacznikami RFID zgodnie z zaleceniami IATA,
aby mozna byto go $ledzi¢ w catym procesie
logistycznym. Czytniki RFID zainstalowane
na dworcach kolejowych i w lukach bagazo-
wych pociggéw umozliwia sledzenie procesu
obstugi bagazu na dworcach kolejowych, w
tym procesu sortowania i zatadunku bagazu
do poszczegdlnych pociggéw. Dodatkowo w
wybranych miejscach przy torach kolejowych
mozliwe jest zainstalowanie bramek RFID
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1. Bramki kolejowe RFID
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identyfikujacych wagony bagazowe i umozli-
wiajacych $ledzenie samego procesu przewo-
zu.Bagaz oznakowany technologig RFID moze
by¢ bezposrednio przekazywany do sortowni
bagazu po dostarczeniu do CPK. Rozwigzanie
to pozwoli pasazerom sprawdzi¢, gdzie znaj-
duje sie ich bagaz, za pomoca prostej aplikacji
mobilnej w telefonie. Czy podrézuje z nimi
pociagiem, czy innym pociagiem, jak daleko
jest od lotniska, czy jest juz na lotnisku i co
najwazniejsze, czy jest juz w samolocie. Dzieki
zastosowaniu miedzynarodowego standardu
znakowania rekomendowanego przez IATA
(w tym znakowania), nawet po wylgdowaniu
na innym lotnisku pasazer moze sprawdzic,
co dzieje sie z jego bagazem. Czy zostat juz
roztadowany, czy znajduje sie na karuzeli’, a
w przypadku przesiadki, czy jest tadowany
do nowego samolotu. HADATAP z Warszawy
z powodzeniem wdrozyt rozwigzanie RFID do
identyfikacji i $ledzenia taboru kolejowego
w Orlenie. W ramach projektu zainstalowano
150 dedykowanych bramek kolejowych RFID
w catej Polsce (rys. 1)

Zastosowane w projekcie bramy umozli-
wiajg identyfikacje kilku tysiecy cystern pa-
liwowych Orlen, ktére zostaty oznakowane
znacznikami RFID (rys. 2) odpornymi na wa-
runki srodowiskowe (po dwa na cysterne).

Podobne rozwigzanie mozna zastosowac
do oznakowania kolei duzych predkosci po-
miedzy dworcami kolejowymi a CPK. W ob-
szarze zastosowan technologii RFID do zna-
kowania bagazu na rynku krajowym réwniez
przeprowadzono kilka ograniczonych projek-
tow wdrozeniowych. HADATAP z powodze-
niem uruchomit system kontroli bagazu na
Lotnisku Chopina w Warszawie i Rzeszowie-
-Jesionce. Podsumowujgc, biorgc pod uwa-
ge wyzej wymienione problemy w zakresie
logistyki bagazowej w transporcie lotniczym
Oraz rosnace wymagania zwigzane z ochrong
srodowiska, wdrozenie rozwigzan intermodal-
nych umozliwiajacych odprawe bagazowa na
dworcach kolejowych wydaje sie byc¢ jedyna
mozliwg sciezka dziatania. Niestety, rozbu-
dowa liczby punktow odprawy bagazowej
poza lotniskiem i dodanie skomplikowanych

2. Oznakowanie znacznikami RFID
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proceséw logistycznych na dworcach kole-
jowych moze powodowac problemy skutku-
jace opdznieniami. Widac to wyraznie w da-
nych statystycznych wskazujacych na transfer
bagazu jako gtéwne Zrodto problemdw
operacyjnych w branzy. Na podstawie reko-
mendacji IATA i zdobytego doswiadczenia
mozliwe jest skuteczne wdrozenie nowego
modelu, ale tylko przy wykorzystaniu tech-
niki identyfikacji, takiej jak RFID. Wykorzysta-
nie wielu punktow identyfikacji, poczawszy
od punktu samodzielnego nadania, poprzez
proces sortowania na stacji kolejowej, zatadu-
nek, transport wagonem bagazowym, az po
roztadunek w CPK i transfer do sortowni lotni-
skowej, pozwoli zarébwno pracownikom kolei
i lotniska, jak i pasazerom na monitorowanie
procesu logistycznego w czasie rzeczywistym
i dynamiczne reagowanie na wszelkie niepra-
widtowosci. Obecnie w Polsce HADATAP z po-
wodzeniem wdrozyt rozwigzanie RFID, ktére
moze by¢ podstawg do wdrozenia projektu
przedstawionego w niniejszej publikacji. «
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