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Ksztattowanie mobilnosci

Przew0z 0sob niepetnosprawnych

srodkami transportu miejskiego w Elblagu

Tomasz Stoeck

W artykule przedstawiono charakterystyke przewozdw pasazerskich na terenie miasta Elblgga, ze szczegélnym uwzglednieniem problemdéw oséb
niepetnosprawnych i ograniczonych ruchowo. Przeprowadzong analize oparto o statystyczne zestawienie rzeczywistej liczby kursow realizowanych przez
przewoznikdw autobusowych i tramwajowych, zwracajqc uwage na stopiert wykorzystania nowoczesnego taboru niskopodiogowego. Odniesiono sie
do rozwiqzan konstrukcyjnych i uzytkowych zastosowanych w pojazdach miejskich, ktdre zostaty natozone przez obowiqzujqce regulacje oraz przepisy
prawne. Pomimo, iz ocena faktycznego stopnia realizacji omawianych zagadnier dotyczy spotecznosci lokalnej, formutowane wnioski czy spostrzezenia
majq charakter bardziej ogéiny. Wynika to z koniecznosci wskazywania i eliminacji obszaréw dysfunkcji wspdtczesnych systemow transportowych, gdyz
z podobnymi problemami spotykajq sie pasazerowie innych miast.
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Osoby niepetnosprawne cechuje dtugo-
trwata obnizona sprawno$¢ fizyczna, umy-
stowa, intelektualna lub sensoryczna, ktoéra
w interakdji z najrézniejszymi  barierami
moze ograniczac ich uczestnictwo w Zyciu
codziennym na réwnych zasadach z innymi
obywatelami [2, 3]. Pomimo przystugujacych
im praw, wskutek wystepujacych przeszkéd
srodowiskowych, ekonomicznych i spotecz-
nych, a ze wzgledu na swoje uposledzenie,
nie sg one w stanie ich pokona¢ lub maja
z tym duze problemy. Wptyw na taki stan
rzeczy ma rowniez rodzaj niepetnosprawno-
$ci, ktéry z punktu widzenia transportu zbio-
rowego ogranicza sie gtéwnie do obnizonej
sprawnosci  ruchowej i sensorycznej [4].
Pierwsza z nich dotyczy oséb z dysfunkcjg
(wrodzong lub nabytg) albo brakiem narza-
du ruchu. Oznacza to, ze majg one problem
7 samodzielnym poruszaniem sie, niejedno-
krotnie korzystajac z wozkéw inwalidzkich,
balkonikéw, chodzikéw czy kul. Natomiast
druga, czyli obnizenie sprawnosci senso-
rycznej lub jej brak, to zaburzenie lub uszko-
dzenie funkgji analizatoréw zmystowych,
a wiec spotykana u oséb niewidomych, nie-
dowidzacych, gtuchych, niedostyszacych,
gtuchoniemych. Przystosowanie pojazdéw
komunikacji miejskiej do potrzeb oséb nie-
petnosprawnych jest wiec sprawg niezwy-
kle istotng i zarazem trudng, gdyz wymu-
sza uwzglednienie réznych rodzajéw oraz
stopni uposledzenia, zwazywszy na specy-
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fike przewozdw na krétkich, niejednokrotnie
zattoczonych trasach. Do tego dochodzg
zagadnienia budowlane i architektoniczne,
gwarantujace bezpieczne poruszanie sie
w ramach istniejgcej infrastruktury przystan-
kowej, jak tez zabezpieczenie dostepu do in-
formacji oraz innych ustug przystugujacych
pasazerom (poczekalnie, toalety, automaty
i punkty sprzedazy biletéw).

Zagadnienia normatywne i prawne

Do podstawowych zadan Zarzadu Komu-
nikacji Miejskiej w Elblagu Spotki z 0.0. na-
lezy organizacja przetargdw na $wiadczenie
ustug transportowych i zawieranie stosow-
nych umoéw. W chwili obecnej za realizacje
kursow na poszczegoélnych liniach odpo-
wiadajg nastepujgce podmioty: Przedsie-
biorstwo Komunikacji Autobusowej (PKA),
Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodo-
wej (PKS Elblag), Autobusowe Linie Prywat-
ne (ALP) oraz Tramwaje Elblgskie. Sposréd
szeregu regulacji prawnych o charakterze
0goélnym, przewoznikéw tych zobligowa-
no do przestrzegania przepisow, w ktdrych
uwzglednia sie problemy o0séb niepetno-

sprawnych i ograniczonych ruchowo [7, 8,

9, 10]:

7). Ustawa z dn. 20 czerwca 1997r. Prawo
o ruchu drogowym (Dz. U. z 2005r. Nr
108, poz. 908 z pdzn. zm.). W art. 58. pkt.
1 wyszczegodlniono, ze pojazd przezna-
czony konstrukcyjnie do przewozu oséb
niepetnosprawnych oznacza sie z przodu
i z tylu kwadratowymi tablicami barwy
niebieskiej z miedzynarodowym symbo-
lem wozka inwalidzkiego barwy biatej.
Powinny by¢ one wykonane z materiatu
odblaskowego.

2). Ustawa z dn. 16 grudnia 2010 1. o publicz-
nym transporcie zbiorowym (Dz. U. z 7
stycznia 2011r. Nr 5 poz. 13). W art. 12 pkt.
2 iart. 15 pkt. T wskazano na szczegdlne
uwzglednienie potrzeb oséb niepetno-

sprawnych i ograniczonych ruchowo,
zardwno na etapie opracowywania zrow-
nowazonego planu rozwoju publiczne-
go transportu zbiorowego, jak réwniez
w jego podZniejszej organizacji. Z kolei
w art. 21 pkt. 1iart. 25 pkt. 3 podkresla sie
powszechng dostepnos¢ $Swiadczonych
ustug, a wiec takze nowoczesne rozwig-
zania techniczne w pojazdach stuzace
dogodnej obstudze pasazerdw.

. Uchwata Nr VII/168/2011 Rady Miejskiej

w Elblagu z dn. 30 czerwca 2011r. w spra-
wie przepiséw porzadkowych obowigzu-
jacych w srodkach komunikacji miejskiej
w granicach administracyjnych miasta
i gmin sasiadujacych. W art. 2 pkt. 11
Zatgcznika wyszczegoélniono, iz pasazer
zajmujacy miejsce oznaczone znakiem
graficznym (piktogramem) ,dla inwalidy”
lub ,dla oséb z dzieckiem na reku”, obo-
wigzany jest zwolni¢ to miejsce osobie
uprawnionej.

. Uchwata Nr VII/167/2011 Rady Miejskiej

w Elblagu z dn. 30 czerwca 2011 r. w spra-
wie cen biletéw za przejazdy oséb i prze-
wdz bagazu oraz innych optat obowigzu-
jacych w srodkach komunikacji miejskiej
w granicach administracyjnych miasta
i gmin sasiadujgcych. Zgodnie z Zatgczni-
kiem Nr 2 na darmowy transport moga
liczy¢ mi.in.. cywilne niewidome ofiary
dziatan  wojennych, inwalidzi wojenni
i wojskowi oraz kombatanciiosoby repre-
sjonowane (opiekunowie tylko dla osob
z | grupg inwalidztwa), dzieci i mtodziez
niepetnosprawna uczeszczajaca do szkot
i przedszkoli lub do osrodkéw wsparcia
wraz z opiekunami, osoby niedowidzace
z umiarkowanym stopniem niepetno-
sprawnosci. Z kolei do przejazdéw ulgo-
wych uprawnieni sg m.in.. emeryci, ren-
Cisci, osoby niepetnosprawne do 30 roku
zycia lub posiadajgce orzeczenie o umiar-
kowanym stopniu niepetnosprawnosci.
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Tabor autobusowy

Aspekt udzielania homologacji na autobu-
sy zostat scisle okreslony w dokumencie
obowigzujgcym od dn. 13 sierpnia 2006 .
we wszystkich krajach UE, a ktéry stanowi
Dyrektywa 2001/85/WE Parlamentu Euro-
pejskiego i Rady z dn. 20 listopada 2001 r.
[1]. Jej zasadniczym celem jest zapewnienie
bezpieczenstwa pasazeréw, jak tez zagwa-
rantowanie warunkéw technicznych umoz-
liwiajacych dostep osobom o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie do pojazdéw nig
objetych, zgodnie z wspdlng polityka trans-
portowa i spoteczna. Z jednej strony mozna
to osiggng¢ dzieki rozwigzaniom technicz-
nym zastosowanym w pojezdzie, a zdrugiej -
- poprzez taczenie ich z whasciwg infrastruk-
turg lokalng, gwarantujaca dostep dla uzyt-
kownikéw wozkow inwalidzkich. Dyrektywa
wprowadzita podziat autobuséw na klasy: |,
Il Il oraz A, B, w zaleznosci od pojemnosci
wynoszacej odpowiednio powyzej lub po-
nizej 22 pasazeréw (poza kierowcg). Nalezy
podkresli¢, ze w obu grupach tylko pierwsze
brane sg pod uwage w kontekscie przewo-
zow komunikacja miejska. Do klas tych na-
lezg pojazdy z miejscami stojgcymi i siedza-
cymi, umozliwiajace duza wymiane osob.
Z punktu widzenia przewozu pasazerow
niepetnosprawnych najistotniejszy jest Za-
tacznik VII, w ktérym wyszczegdlniono m.in.
wymagania techniczne i przepisy odnosnie:
stopni, siedzen specjalnych i przestrzeni dla
pasazeréw o ograniczonej mozliwosci poru-
szania sie, urzadzen tacznosci, symboli gra-
ficznych, pochylenia podtogi, umieszczania
wozkow inwalidzkich i ich stabilnosci, urza-
dzen kontroli i sterowania drzwi, oswietle-
nia oraz wyposazenia pomagajacego przy
wsiadaniu i wysiadaniu (uktadéw przykleku,
podnosnikéw, pochylni).

Majac na wzgledzie charakter przewozéw
komunikacji miejskiej i wszelkie utrudnienia
wystepujace w transporcie zbiorowym, na-
lezy nada¢ bezwzgledny priorytet w $wiad-
czeniu ustug przewozowych taborem nisko-
podtogowym. Nowoczesne autobusy tego
typu charakteryzujg sie bowiem szeregiem
cech konstrukcyjnych i uzytkowych, ktére sg
niezwykle istotne z punktu widzenia oséb
niepetnosprawnych:

+ nisko umieszczona podtoga pozwala na
wejscie i opuszczenie pojazdu bez koniecz-
nosci pokonywania stopni,

« zastosowanie zawieszenia z uktadem przy-
kleku (z ang. kneeling) umozliwia obnizenie
krawedzi pojazdu do wysokosci chodnika
lub wysepki przystanku,

+ wjazd osoby poruszajgcej sie na wozku in-
walidzkim nie wymaga dodatkowych urza-
dzen, a w razie koniecznosci istnieje mozli-
wos¢ szybkiego roztozenia lub wysuniecia

2. Niskopodtogowy tramwaj PESA 121N na ul. Ogdinej

kow lub wind, ucigzliwych ze wzgledu na W Elblaggu obserwuje sie duze zréznicowa-
czas operacji podnoszenia lub opuszczania,  nie taboru, zaréwno pod wzgledem dostep-
uzaleznienie od 0s6b trzecich oraz nieroz-  nych marek, jak i typédw poszczegdlnych
wigzujacych problemu wszystkich pasaze-  autobuséw. W tym wzgledzie najbardziej
row, ukierunkowanga strategie prowadzi ALP,
- szerokie drzwi i ptaska podtoga wewnatrz  gdyz najliczniejsza grupe pojazddéw tego
pojazdu (pochylenia dojazdowe dla woz-  przewoznika stanowi Volvo (7700 CNG,
kéw inwalidzkich nie moga przekracza¢ 8%  B10L CNG, B10BLE, Volvo B10R-59, B1OM-60
i musza by¢ wytozone materiatem antypo-  Aabenraa, B58-60) [14, 20]. Pozostate firmy
Slizgowym) sprzyjajg wymianie pasazerow  transportowe nie trzymaja sie tak kurczowo
na przystankach, powodujac zwiekszenie jednego wytworcy, co ttumaczy¢ mozna
predkosci eksploatacyjnej oraz skrocenie  szeregiem czynnikow, w tym m.in.: duzg cze-
czasu podrozy, stotliwoscig zakupdw w ograniczonych ilo-
- przestrzen dla wézkow inwalidzkich moze  $ciach, ofertg przewozowg dostosowywana
by¢ opcjonalnie wykorzystana przezinnych  pod konkretne zamdéwienia i indywidualne-
pasazerdw, np. osoby z wozkami dzieciecy-  go odbiorce, realizacja kurséw podmiejskich
mi, chodzikami, balkonikami czy podréz-  czy dalekobieznych. Z jednej strony znaczna

ochvini nych z wiekszym bagazem recznym, réznorodnos¢ podnosi atrakcyjnos¢ taboru
pochyini, - ) ..+ wizualne i glosowe systemy informacji ufa-  wérdd mitosnikow komunikacji, a z drugiej

« brak koniecznosci stosowania podnosni- . ; : . - .
twiajace orientacje. moze wptywac niekorzystnie na koszty ser-
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Linie autobusowe i tramwajowe

3. Dobowa ilos¢ kurséw taborem standardowym i niskopodtogowym dla linii autobusowych oraz
tramwajowych realizowanych przez ZKM Elblqg

wisowe i naprawcze. Tym niemniej od kilku
lat zauwazalna jest tendencja wymiany au-
tobuséw na niskopodtogowe lub chociazby
niskowejsciowe, ktére majg utatwic¢ trans-
port 0sob niepetnosprawnych (rysunek 1).
Z uwagi na charakter przewozéw na stosun-
kowo krotkich trasach i ograniczonej liczbie
pasazeréw, w zasadzie nie wykorzystuje sie
pojazdow  przegubowych  (cztonowych).
Jest to bardzo korzystne z punktu widzenia
przewoznikdw, gdyz tabor tego rodzaju jest
zdecydowanie drozszy od klasycznego.

Tabor szynowy

Komunikacja tramwajowa wymaga budo-
wy i utrzymania wymaganej infrastruktury,
co jest ekonomicznie uzasadnione jedynie
w przypadku skupionych oraz wystarcza-
jaco duzych potokéw pasazerskich. W tym

1 a1
12
S0T01317 LGS
1030100
$ 911131730100 k5 12 e 30
K
1345 spa 1314173031100 il
13 16 30100 20
183031 7161831
1019 7121830 712131720100 ©
31100 71213100
71214 N
2
101419 89111618  ,, 20 1l
31100
1 14 - HI

14 7101219
13
13 10 68 31
F

6831
21
245 o B GENTS SEITTaL J m—
’;14 —_ 6101115161822100 (B 5] 61131
14
N 2 wzags D 35 EF
M S 124 8101115172231 610161831100
1421 oy 7910111314 —
1520100 — = .
k 141221 B 6151822 16
619 19 79130417 4 -
® = 1825 16 22
12 9
5 81310 m
15
681310

- linie obslugiwane wylacznie taborem niskopodiogowym A -Dworzec PEP

- linie obslugiwane czesciowo taborem niskopodiogowym E -Dworzec PKS

- linie obslugiwane taborem standardowym C  -Urzad Miejski

- trasy autobusowe D - Urzad Skarbowy

=== . trasy tramwajowe E - Szpital Miejski

o - petle koncowe F - Szpital Wojskowy

(= - Szpital Wojewodzki

H -Hospicjum Elblaskie

I -Dom Pomocy Spolecznej

J - Warsztaty Terapii Zajeciowe]

K - Spoldzielnia Inwalidow "Postep”

1. -Elblaska Spoldzielnia Niewidomych "Elsin"
M - Muzeum Archeologiczno-Historyezne

™ - Biblioteka Gléwna

4. Schemat linii komunikacji miejskiej w Elblggu z wyszczegdlnieniem wybranych placéwek uzytecznosci publicznej i zaktadoéw pracy chronionej
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wzgledzie jest ona zdecydowanie mniej
elastyczna od autobusowej, chociaz prze-
wbdz 0sOb  niepetnosprawnych  wymaga
analogicznych rozwigzan, w tym przysto-
sowania taboru, przystankéw postojowych
i petli koricowych oraz ciggéw do nich do-
prowadzajacych. W pierwszym przypadku
najistotniejszym aktem normatywnym jest
rozporzadzenie Ministra Infrastruktury z dn.
22 grudnia 2003 r. w sprawie warunkéw
technicznych tramwajéw i trolejbuséw oraz
zakresu ich niezbednego wyposazenia [6].
Z wymagan w nim zawartych nalezy wy-
mieni¢ m.in.: koniecznos¢ oznakowania i do-
stosowania przynajmniej jednego wejscia,
wyznaczenie wolnej powierzchni dla woéz-
kow inwalidzkich w poblizu wspomnianych
drzwi wejsciowych oraz wykonanie stopni
i podfogi z materiatu antyposlizgowego,
z zachowaniem trwatego oznakowania lub
podéwietlenia ich krawedzi. Ponadto kaz-
dy pojazd przed dopuszczeniem do ruchu
musi przejs¢ procedure testowa, ktérej za-
kres okresla Rozporzadzenie Ministra Infra-
struktury z dn. 30 grudnia 2003 r. w sprawie
w sprawie homologacji tramwajow i trolej-
buséw [5].

Na skutek przemian ustrojowych jakie
nastapity w naszym kraju pod koniec lat
osiemdziesigtych ubiegtego wieku, system
elblaskiej komunikacji tramwajowej prze-
chodzit powazny regres. Dzieki znacznym
naktadom finansowym pierwsze pozytyw-
ne zmiany nastgpity dopiero w roku 2002,
kiedy ukonczono gruntowng przebudowe
torowiska na ul. Bema i oddano do uzyt-
ku trakcje wzdtuz ul. Ptk. Dabka (linie 4 i 5)
[20]. Od tego momentu zrealizowano sze-
reg inwestycji, zgodnych z obowigzujgcymi
dokumentami ustanowionymi przez organ
stanowiacy i kontrolny, czyli Rade Miejska
w Elblagu [12, 13]. Jako przyktad poda¢ moz-
na zakup niskopodtogowych tramwajow
typu PESA 121N oraz uruchomienie odcinka
w ciggu ul. Ogoélnej w 2006ér. (rysunek 2) [19,
20].

Statystyka przewozowa ZKM Elblag

Z danych przedstawionych na rysunku 3
wynika, iz tabor niskopodtogowy obstuguje
w cafosci 5 linii autobusowych (dziennych),
ana kolejnych 7 stanowi wiekszos¢. Trasy ich
przejazdu wyznaczono w bliskiej odlegtosci
od szpitali, ambulatoriéw, hospicjow, do-
mow opieki spotecznej czy osrodkéw reha-
bilitacyjno-terapeutycznych. Dojazd do nich
jest wyjatkowo dogodny, gdyz w wiekszosci
znajduja sie one w Scistym centrum miasta
lub jego okolicach. Mnogos¢ potaczen spra-
wia, ze pasazerowie moga bez problemu
wybierac kursy realizowane pojazdami przy-
stosowanymi do ich potrzeb. Przyktadowo
do Szpitala Miejskiego im. Jana Pawta Il przy
ul. Zeromskiego 22 dosta¢ sie mozna auto-
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6. olvo 7700 CNG przewoznika ALP (Autobusowe Linie Prywatne)

busami o numerach: 6", ,10", 11", 15", ,16",
18" 1 ,22". Chetnie wybierane sg rowniez
z linie tramwajowe ,3" i ,5", na ktorych eks-
ploatuje sie nowoczesne pojazdy typu PESA
121N, chociaz trasy ich przejazdu sg bardzo
zblizone. W przypadku bardziej oddalonych
placowek liczba oferowanych poftaczen
spada, ale nie na tyle by podrdz byta szcze-
golnie uciazliwa. Regularne kursy linii ,17"
zapewniaja dojazd do przystanku Kosciusz-
ki (Torunska), od ktérego w odlegtosci ok.
240 m znajduje sie Hospicjum Elblaskie im.
Dr Aleksandry Gabrysiak oraz Dom Pomocy
Spotecznej ,Niezapominajka” [8]. Jeszcze ko-
rzystniejsza sytuacje maja osoby zmierzaja-
ce na Warsztaty Terapii Zajeciowej Fundacji
Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym im.
Matki Teresy z Kalkuty (ul. Saperéw 14F). Nie

dos¢, ze odlegtos¢ od przystanku Kosciuszki
(Wspdlna) jest znacznie mniejsza, to zatrzy-
muja sie na nim pojazdy o numerach: 6", ,8"
i,31"

W réwnie przemyslany sposéb zorgani-
zowano komunikacje dla pasazeréw, ktorzy
dojezdzajg do zaktadéw pracy chronionej.
Nawet jesli nie wszystkie kursy poszcze-
go6lnych linii realizowane s3 taborem nisko-
podtogowym, to i tak liczba oferowanych
potaczen jest bardzo duza. Do Spotdzielni
Inwalidow ,POSTEP” przy ul. Fromborskiej 2,
zajmujacej sie m.in. produkcja obuwia i wy-
robow kaletniczych, dojecha¢ mozna au-
tobusami linii: 7%, 12", 13" 17" i ,30" [17].
Z kolei przy ul. Warszawskiej 54/62 od wielu
lat funkcjonuje Elblaska Spotdzielnia Niewi-
domych ,ELSIN", specjalizujgca sie w wyro-
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7.Duwag GT6 na przystanku przy ul. Grunwaldzkiej
27%

2%

28%

43%

M Kursy linii autobusowych obstugiwane taborem standardowym

I Kursy linii autobusowych obstugiwane taborem niskopodtogowym

M Kursy linii tramwajowych obstugiwane taborem standardowym

H Kursy linii tramwajowych obstugiwane taborem niskopodtogowym

8. Procentowy udziat taboru standardowego i niskopodiogowego w kursach wszystkich linii obstugi-
wanych przez elblgskich przewoznikéw

bie pedzli i szczotek [15]. W poblizu zaktadu
i przychodni rehabilitacyjnej zatrzymuja sie
wytacznie pojazdy niskopodtogowe o nu-
merach ,14"i 21".

Zupetnie odmienng kwestie stanowi
tendencja do omijania siecig komunikacji
zbiorowej obszarow zabytkowych. W Elblg-
gu proces ten rozpoczat sie pod koniec lat
szescdziesiatych ubiegtego wieku, kiedy to
wycofano tramwaje ze Starego Miasta [20].
Z podobna sytuacja spotkac sie mozna
rowniez w innych aglomeracjach (Gdansk,
Warszawa, Poznan, Wroctaw), gdzie przez
lata infrastrukture transportu publicznego
postrzegano za szpecaca dla przestrzeni

ﬁrzeglqd komunikacyjny

reprezentacyjnych [11]. Poniewaz obszar
starowki pozbawiony jest jakiejkolwiek ko-
munikacji wewnetrznej, pozostaje problem
bezposredniego dojazdu do wybranych
placowek, takich jak: Biblioteka Elblgska im.
Cypriana Norwida, Muzeum Archeologicz-
no-Historyczne, Centrum Sztuki ,Galeria EL”
czy Prokuratura Okregowa. W takim przy-
padku osoby niepetnosprawne skazane sa
na korzystanie z transportu prywatnego lub
z ustug instytudji oferujgcych przewozy tego
rodzaju. Nalezy przy tym podkresli¢, iz od 15
lipca 2011r. teren Starego Miasta objety zo-
stat strefg zamieszkania, co wigze sie m.in.
z koniecznoscia parkowania w miejscach

wyznaczonych (pfatnych) oraz ogranicze-
niem predkosci ruchu pojazdéw do 20 km/h
(191

Ze wzgledu na systematyczng wymiane
pojazddw, jaka dokonata sie na przestrzeni
ostatnich lat, zdecydowanie lepsze warunki
przewozowe dla 0s6éb niepetnosprawnych
oferuje komunikacja autobusowa. W tym
wzgledzie najwyzej nalezy oceni¢ Przedsie-
biorstwo Komunikacji Samochodowej (PKS
Elblag), ktdre juz blisko 67% swoich kurséw
realizuje taborem niskopodtogowym (rysu-
nek 5). Nieznacznie gorzej wypadaja Autobu-
sowe Linie Prywatne (ALP) oraz Przedsiebior-
stwo Komunikacji Autobusowej (PKA), cho¢
pierwszy z wymienionych przewoznikow do-
datkowo eksploatuje 11 pojazddw zasilanych
gazem ziemnym (Volvo B10L CNG, Volvo
7700 CNG) (rysunek 6) [14]. Niestety podob-
nych standardéw nie spetnia komunikacja
szynowa, pomimo wymienionych wczesniej
inwestycji w renowacje zniszczonych toro-
wisk i rozbudowe sieci. Przestarzate tramwaje
typu Konstal 805Na lub sprowadzone z Nie-
miec Dlwag GT6, nie stanowig jakiejkolwiek
alternatywy dla oséb niepetnosprawnych.
Ponadto cze$¢ z nich pozbawiona jest do-
datkowego wyposazenia, ktére stanowig
wizualne i glosowe systemy informacji pasa-
zerskiej. W efekcie poruszajg sie one po tra-
sach, na ktorych juz dawno przystosowano
perony i przejécia dla pieszych w wymagane:
oznakowanie, sygnalizacje, czy usytuowanie
urzadzen infrastruktury. Spétka Tramwaje El-
blaskie oferujgc o ponad potowe mniej po-
taczen w poréwnaniu z komunikacjg autobu-
sowa, w minimalnym stopniu wykorzystuje
pojazdy najnowszej generadji (rysunki 7, 8).

Nalezy réwniez podkresli¢, iz na stronach
internetowych poszczegdlnych przewozni-
kéw podawane sg bardzo wybiércze infor-
macje na temat wykorzystywanego taboru.
W efekcie jego ilosciowe i jakosciowe oszaco-
wanie jest bardzo trudne. Natomiast informa-
cje o zakupie nowych pojazdéw prezento-
wane sg zazwyczaj przez Zarzad Komunikacji
Miejskiej w Elblagu lub oficjalnej stronie mia-
sta [19, 201.

Podsumowanie

Przeprowadzona analiza miata na celu stwier-
dzenie, w jakim stopniu transport publiczny
jest dostosowany do przewozu 0séb niepet-
nosprawnych i ocene faktycznej realizadji
tego problemu. Z danych udostepnionych
przez lokalnych przewoznikéw wynika, ze
w Ciggu ostatnich lat sytuacja ulegta znacza-
cej poprawie, szczegdlnie w sektorze funk-
cjonowania komunikacji autobusowej. Pod-
noszenie jakosci ustug odbywa sie jednak na
drodze dtugofalowych zmian, obejmujgcych
swoim zakresem szereg innych, réwnolegle
realizowanych zagadnien. Zaliczy¢ mozna do
nich m.in.:
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- systematyczng wymiane taboru, gtéwnie
w najbardziej zaniedbanym i przestarza-
tym sektorze tramwajowym,

« doposazenie czesci z eksploatowanych
pojazdéw w dostepne systemy informadji
pasazerskiej,

« dalszy rozwdj sieci komunikacji miejskiej
i zwiekszenie czestotliwosci jej kursowa-
nia na wybranych trasach, np.,3"1,5"

« konsekwentng modernizacje infrastruktu-
ry drogowej i przystankowej, w tym row-
niez na peryferiach,

- zmiane przebiegu lub wprowadzenie
przynajmniej jednej linii autobusowsj,
ktora bedzie obstugiwata obszar Starego
Miasta,

- dalszg promocje komunikacji miejskiej
jako przyjaznego $rodka transportu, obej-
mujaca zwiekszenie zakresu przyznawa-
nych ulg i obnizki cen biletéw dla oséb
niepetnosprawnych oraz ich opiekunéw,

« szkolenie kierowcédw pod katem mozliwo-
$ci wykorzystywania wszystkich urzadzen
technicznych znajdujacych sie w pojaz-
dach,

« doskonalenie systemow informadji pasa-
zerskiej dostepnych w sieci internetowej.
Pozytywnym przyktadem takich dziatan jest
wdrozenie systemu Elblaskiej Karty Miej-
skiej, ktéry od 1 wrzesnia 2011 r. pozwala na
uproszczong realizacje optat przewozowych
czy Strefy Ptatnego Parkowania, a w przy-
sztosci umozliwi fatwiejszy dostep do wie-
lu obiektow uzytecznosci publicznej, np.
teatru, kina, basenu, stadionu pitkarskiego,
itp. [20]. Skorzystajag na tym réwniez sami
przewoznicy, a ewentualnych korzysci na-
lezy upatrywac chociazby w prostszym
rozliczaniu z wykonanych ustug transpor-
towych, efektywniejszym monitorowaniu
funkcjonowania komunikacji miejskiej oraz
szybszym reagowaniu na zaistniate proble-

my i nieprawidtowosci. Dzieki uzyskanym
danym tatwiej bedzie mozna dostosowac
oferte przewozowg do oczekiwan pasaze-
row, uwzgledniajac przy tym rzeczywiste
potrzeby 0séb niepetnosprawnych. <
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