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Wstep

Od roku 2005, sukcesywnie, kolejne gru-
py podmiotow lotniczych zobowigzane sa
do wprowadzenia do stosowania systemu
zarzadzania bezpieczenstwem (ang. Safety
Management System — SMS). Jednym z fila-
row SMS jest zarzadzanie ryzykiem. Z kolei
podstawg zarzadzania ryzykiem jest iden-
tyfikacja zagrozen, ktéra pozwala na podej-
mowanie dziatan nim potencjalne skutki
istniejagcego zagrozenia sie zmaterializujg
(tzw. dziatania proaktywne, albo przewiduja-
ce - predyktywne).

Pewng czes¢ zagrozen, zwigzanych ze
zdarzeniami lotniczymi, mozna bardzo traf-
nie zidentyfikowac odwotujac sie do wiasnej
wyobraZni lub doswiadczen. Istniejg jednak
zagrozenia, ktére sg ukryte. Pojawiajg sie
w postaci niewielkich, cho¢ czesto wystepu-
jacych symptomow, albo objawiaja sie na-
gle, bez wczesniejszych sygnatéw - prekur-
soréw. W obu przypadkach ich identyfikacje
umozliwia baza danych, w ktérej groma-
dzone s3 informacje o zagrozeniach. Prowa-
dzenie bazy danych (cho¢by najprostszego
rejestru) jest takze wymogiem formalnym,
niezbednym do pozytywnej oceny dziatania
SMS w organizacji lotniczej.[1]

Duze organizacje posiadajg najczescie]
odpowiednie zasoby finansowe, niezbed-
ne by prowadzi¢ wiasng baze danych.
Jednoczesnie eksploatujac wiele statkdw
powietrznych, czy tez prowadzac wiele ope-
racji, posiadaja dane by ta baze zapetic. To
w efekcie pozwala im na skuteczne zarza-
dzanie ryzykiem. Mate osrodki szkoleniowe,
czy tez operatorzy lotniczy eksploatujacy
kilka sztuk statkéw powietrznych, moga
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mie¢ znaczne problemy z pozyskaniem
odpowiednich zasobdéw finansowych na
zakup/stworzenie wiasnej, sprawnie dziata-
jacej bazy danych. Tym wieksze mogag miec
problemy z pozyskaniem informacji, danych,
ktére mogty by by¢ analizowane — pojedyn-
cze zdarzenia nie pozwalajg na identyfiko-
wanie trendéw.

W Polsce, od niemal 10 lat prowadzona
jest, przez Urzad Lotnictwa Cywilnego (ULC),
komputerowa baza danych, w ktérej gro-
madzone sg informacje o zdarzeniach lotni-
czych. Jest to stworzone na potrzeby Wspol-
noty Europejskiej(WE) Europejskie Centrum
Koordynacji ~ Systeméw  Powiadamiania
o Wypadkach i Incydentach - European Co
-ordination Centre for Accident and Incident
Reporting Systems(ECCAIRS) (w dokumen-
tach Unii Europejskiej zastosowano btedne
ttumaczenie europejski centralny systemem
koordynacji powiadamiania o zdarzeniach
w lotnictwie’, czesciowo odnoszacy sie do
pierwszej nazwy systemu) [2].

W niniejszym artykule zaprezentowano
koncepcje uzycia systemu ECCAIRS w or-
ganizacjach/podmiotach lotniczych, na po-
trzeby zarzgdzania bezpieczeristwem.

Historia

Pod koniec lat 80-tych XX wieku zauwa-
7ono w zachodniej Europie, Zze informacje
o zdarzeniach lotniczych posiadane przez
poszczegdlne kraje to za mato by skutecz-
nie reagowac na zagrozenia. W 1989 roku
z polecenia Komisji Wspdlnot Europejskich
rozpoczeto prace koncepcyjne w zakresie
badania wypadkéw lotniczych i systemow
zgtaszania wypadkoéw i incydentow lotni-
czych. Jednym z wnioskéw wynikajacych
z tych studiow byfo stwierdzenie, ze istnieja-
ce wowczas systemy nie byty kompatybilne
ze sobga. Powstata idea stworzenia europej-
skiego centrum odpowiedzialnego za ko-
ordynacje systeméw gromadzacych infor-
macje z obowigzkowego zgtaszania zdarzen
lotniczych, tak by wykorzystac¢ efekt synergii.

W 1992 roku Wspdlne Centrum Badaw-
cze - Joint Research Centre (JRC), rozpoczeto

studium wykonalnosci projektu. Gtownym
celem studium byto pilotazowe uruchomie-
nie zautomatyzowanego systemu wymiany
i zgfaszania zdarzen lotniczych zdolnego
zbiera¢ informacje z réznych istniejacych,
ale niekompatybilnych ze sobg Zrédet -
krajowych baz danych. Drugim celem byto
wypracowanie rozwigzania skierowanego
do tych krajéw, ktére nie miaty wdrozonego
zadnego zautomatyzowanego systemu za-
rzgdzania informacjami. Projekt ten nazwa-
no European Co-ordination Centre for Air-
craft Incident Reporting Systems (ECCAIRS).

W roku 1994 ukonczono pierwszg wer-
sje systemu, co pozwolito na rozpoczecie
testow na poczatku 1995 roku. W latach
1995-1999 zostata opracowana pierwsza
produkcyjna wersja ECCARS (wydanie 3). Od
korica 1998 roku oprogramowanie ECCAIRS
3 byfo dystrybuowane do wtadz lotniczych
w panstwach cztonkowskich Wspoélnoty Eu-
ropejskiej(WE) i innych zainteresowanych
wspotpraca stron.

Od roku 1999 prowadzono prace nad do-
stosowaniem systemu, tak by spetniat nowe
normy ICAO (m.in. taksonomie ADREP 2000)
[3], nowe przygotowywane wiasnie dyrek-
tywy WE[4], a takze by wykorzysta¢ nowe
zdobycze techniki informatycznej. Zaktada-
no, ze w 2002 r. rozpocznie sie implemen-
tacja nowej wersji we wszystkich, pietnastu
wowczas, panstwach cztonkowskich  WE.
Ostatecznie dopiero w sierpniu 2003 roku
nowa wersja ECCAIRS 4 zostata udostepnio-
na zainteresowanym stronom i do dzis jest
ona w Polsce podstawowym narzedziem.
Panstwa cztonkowskie Unii Europejskiej(UE)
zobowigzane s do uzywania ECCAIRS jako
podstawowe narzedzie gromadzenia i wy-
miany danych z systemu obowiazkowego
zgtaszania zdarzen lotniczych.[5]

Od 2007 roku rozpoczeto prace tak by
rozszerzy¢ dziatalnos¢ ECCAIRS na dwie
inne gatezie transportu — transport kolejowy
i transport morski. W oparciu o sprawdzony
wzorzec raportowania zdarzen w lotnictwie,
stworzono dwie nowe aplikacje, zwierajace
specyficzng taksonomie i posiadajgce uktad
wymagany do spetnienia sie w nowej roli.
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Do wersji 4.2.8 wigcznie ECCAIRS jest oparty
o taksonomie ICAO ADREP 2000. Od wersji 5
jest oparty nie tylko o taksonomie ADREP, ale
nie ogranicza sie tylko do niej - zastosowano
bardziej otwartg architekture, ktéra umozli-
wia wprowadzanie zmian pozadanych przez
uzytkownika. Dzieki temu mozliwe jest,
wspomniane wyzej, wykorzystanie ECCAIRS
w innych gateziach transportu i jego ela-
styczne dostosowywanie do specyficznych
potrzeb[6]. Zmieniono takze rozwiniecie
skrétu — frazy Aircraft Incident zastgpiono
Accident and Incident.

W roku 2008 Miedzynarodowa Organi-
zacja Lotnictwa Cywilnego postanowita
oprzec¢ sprawozdawczos¢ o wypadkach i po-
waznych incydentach wiasnie o ten system,
ktéry z europejskiego staje sie systemem
globalnym. Tworzy to nieosiggalng wcze-
$niej mozliwos¢ wymiany informacji o zda-
rzeniach lotniczych juz nie tylko pomiedzy
panstwami UE, ale docelowo z krajami z ca-
tego swiata [7]. Proces integracji baz danych
trwa juz od kilku lat i uzytkownicy z UE moga
w petni korzysta¢ z zasobdw innych krajéw,
za posrednictwem Centralnego Archiwum
Europejskiego — European Central Reposi-
tory (ECR) (takze tu btednie przettumaczono
Jrepository” na,archiwum’[2]).

ECCAIRS jest przedsiewzieciem o ogromnym
rozmachu. Ciggty rozwaj systemu, jego budo-
wy, aplikacji i wykorzystania powoduje, ze spet-
nia wymagania ciggle ewoluujagcego otocze-
nia. Z europejskiego przeistacza sie w program
Swiatowy. Jest narzedziem globalnym, tak
jak globalne jest lotnictwo i transport. Dzieki
temu wszyscy beda mogli wyciaga¢ wnioski
z bledéw innych, profilaktyka i dziatania
proaktywne beda mogty by¢ prowadzone
skutecznie jak nigdy dotad.

Budowa systemu

ECCAIRS, jak sama nazwa wskazuje, zbu-
dowany jest sieciocentrycznie. W centrum
znajduje sie ECR. Do niego podpiete s3 kra-
jowe bazy danych. MozZliwe jest tez ustano-
wienie podbaz - lokalnych bazy danych, do
uzytku wewnetrznego instytucji/organizacji,
czy tez uzytkownikéw indywidualnych. Na
koricu znajdujg sie uzytkownicy, majacy do-
step do lokalnych lub krajowych baz danych.
Wymiana informacji pomiedzy poszczegdl-
nymi uzytkownikami, oraz catymi bazami da-
nych mozliwa jest przy uzyciu pojedynczych
plikéw formatu *.e4f (pojedyncze zdarzenia)
lub *.e4z (zbidr zdarzen). Powoduje to, ze nie
trzeba ustanawia¢ potaczenia sieciowego
pomiedzy podbazami, czy poszczegdlnymi
komputerami, a wystarczy np. dostep do
poczty elektronicznej.

Architektura systemu pozwala na dostep
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ECR — Europejskie
Centralne
Repozytorium

KBD — Krajowa Baza
Danych

LBD — Lokalna
baza danych

1. Schemat obrazujqcy mozliwosci wymiany informacji pomiedzy elementami systemu ECCAIRS,
(Opracowanie wtasne)

poprzez sie¢ internetowg. W ten sposéb
realizowany jest dostep administratoréw
krajowych baz danych do ECR. Mozliwe jest
takze ustanowienie potaczenia pomiedzy
krajowa bazg a lokalnymi bazami, oraz po-
miedzy lokalnymi bazami.

Przy wymianie informacji, mozna dowol-
nie zdefiniowa¢ zakres przekazywanych
informacji, deidentyfikujqgc wybrane pola,
rubryki, lub cate karty. Pozwala to na nano-
szenie wiasnych notatek, wersji roboczych
analiz itp., bez obawy o ich ujawnienie poza
organizacja. Jest to takze wazne w kontek-
$cie ewentualnej walki konkurencyjnej po-
miedzy operatorami lotniczymi, portami
lotniczymi itp. (mozna deidentyfikowa¢ na-
zwe lotniska, nazwe operatora, lub np. znaki
rejestracyjne samolotéw).

Zakres danych

Dane gromadzone sg w pojedynczych pli-
kach - skoroszytach. Poza parametrami mini-
malnymi, koniecznymi do zatozenia skoroszytu,
to zarzadzajacy danym plikiem decyduje jakie
informacje bedg w nich przechowywane. Sko-
roszyt posiada swoja ,okfadke” ze strong tytu-
towa, oraz tylng strong z informacjami porzad-
kowymi. Kazdy skoroszyt podzielony jest na
poszczegodlne karty: opis (narrative), separacja,
pogoda, rekomendacje; oraz teczki: statek po-
wietrzny, lotnisko, przestrzen powietrzna, organ
ATS; ktore to mogg by¢ uzupetnione o kolejne
karty, dotyczace $cisle danego obszaru.

Bardzo waznym i rozbudowanym elemen-
tem kazdego skoroszytu jest narzedzie do
budowania schematu przyczynowo-skutko-
wego, 0 angielskiej nazwie events. Budowa-
ne za jego pomocga chronologiczne drzewo
zdarzen sktada sie z trzech poziomow: event
(co sie wydarzyto), descriptive factor (jak sie
wydarzyto) i explanatory factor (dlaczego
sie wydarzyto — ograniczone do teorii FH.
Hawkinsa (SHELL), a wiec niezbedna jest
interakcja z cztowiekiem). Poszczegodlne ele-
menty drzewa przyczynowo-skutkowego
moga by¢ potaczone z poszczegdlnymi kar-
tami, co znaczaco utatwia poruszanie sie po
rozbudowanym skoroszycie.

Aplikacje

Do obstugi baz danych przeznaczone jest
kilka aplikacji. Ze wzgledu na rozpowszech-
nienie 4. wersji oprogramowania, ponizej
przedstawiono aplikacje ECCAIRS 4. Oprogra-
mowanie dostepne jest w jezyku angielskim,
francuskim, niemieckim oraz hiszpanskim.
Mozliwe jest stworzenie wersji w kazdym je-
zyku, ale koszty takiego przedsiewziecia leza
PO stronie zainteresowanego panstwa.

Browser stuzy do tworzenia i edydji pliku
- zdarzenia lotniczego w systemie. Jest pod-
stawowa aplikacja. Posiada fatwy interfejs,
przejrzystos¢ i najwieksza funkcjonalnose.
Browser korzysta bezposrednio z dwdch in-
nych aplikacji wspomagajacych: Query Buil-
der, oraz TARGA.

11/2014



dzanie lotniskam

larz

i przestrzenia powietrzna

File
H& e o =
Occurrence

View Poland

Occurrence Tree
-~ [E] Marrative
- " Events

--¥x Separation

& Weather

Filing information
Headline

State reporting

----- @& Ajrcraft recordings Location of occ
|| IR %% Aircraft meteo

o g CFIT Classification

% Airtraffic services
----- &, VWreckagefimpact

--=® Recommendations
%] Note check-list
-8 Management

State file number

=B Aircraft When

..... El marrative Local date
| ] Note Local fi
I _____ ¥ Events pcal time

----- £ Fi::lIlIJrES . Where

----- <*. History of flight

o Statefarea of occurrence I

I © [#] Injuries

Fire Occurrence class |
----- EA Survival
..... % Ditch Dccurrence category

=~ §3 Flight Crew Severity
| ¢ e @ Member Damage aircraft
El- @% Other Personnel
| € Member Third party damage
|| &-2= Aerodrome :
i Injury totals
Total on ground
Total on aircraft
Grand total
..... ] Note ATM relation
----- {¥ Events ATM contribution
- @ ATS Unit
----- [El Marrative
----- ‘S MNote
----- ¥ Events
I ----- @i ATM recordings
|'_—'|$ Sector
E-¢8 ATM Personnel
b € Member

I ﬂ Date entered |

| Reporting org. |

| j UTC date

| UTC time

o

ﬂ Latitude of occ |

| Longitude of occ |

(=l

I=li=!

Fatal Serious Minor

- | Damage asrodrome

ﬂ Injury level

[

Lefle

None Unknewn Total

| j Effect on ATM service |

2. Wyglqd aplikacji Browser. Po lewej zawartosc¢ ,skoroszytu’, po prawej jego, oktadka’.

Query Builder pozwala na stworzenie do-
wolnego pytania, o dowolny parametr lub
grupe parametréow ktére przetwarza ECCA-
IRS, powigzang operatorami logicznymi (i,
lub, nawiasy). Dzieki temu mozliwe jest wy-
listowanie konkretnych zdarzen o wspodlnej
cesze, lub grupie wzajemnie powigzanych
cech. Utworzone pytania mozna zapisywac
i tworzy¢ z nich biblioteki pytan, z ktérych
mozna w dowolnym momencie skorzystac,
a takze wyeksportowac (biblioteka zapisy-
wana jest jako plik w formacie *.e4q).

TARGA (The Aircraft Registry Guide Add
-In) jest aplikacja, ktéra z odrebnego zaso-
bu automatycznie wprowadza, w okreslone
pola, wczedniej zdefiniowane informacje
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o statku powietrznym. Bazy TARGA takze
moga by¢ wymieniane pomiedzy admini-
stratorami baz danych, co znaczaco wptywa
na poprawe jakosci (jednorodnosci) prze-
twarzanych informacji.

WebDAS (Web Data Access Services), to
inaczej skonstruowana wersja edytora Brow-
ser, ktorej dziatanie oparte jest o przegladar-
ke internetowa. WebDAS ma zmniejszona
funkcjonalnos¢ w poréwnaniu do aplikacji
Browser, ale jest w petni kompatybilny z sys-
temem. WebDAS dzieki temu, Zze oparty jest
o przegladarke internetowg pozwala ko-
rzystac z zasobow bazy danych tam, gdzie
zainstalowanie petnego oprogramowania
ECCAIRS nie jest mozliwe.

ECCAIRS przetwarza dane znajdujace sie
na serwerze danych, ale takze w specyficz-
nych plikach o rozszerzeniu *.e4f i *e4z.
Korzystajac z E4F Generator i E4F Loader
mozliwe jest wygenerowanie plikéw z da-
nych znajdujacych sie na serwerze albo ich
zaimportowanie do bazy.

Exporter jest aplikacjg, ktéra pozwala
przetwarzac¢ dane z serwera na formaty tek-
stowe, CSV, Excel lub Access oraz HTML lub
RTF.

Grapher, to aplikacja, ktéra pozwala na
tworzenie wykreséw z danych przetwarza-
nych przez ECCAIRS. Takze w ta aplikacja ko-
rzysta z Query Builder.

Agregation Work Bench

(AWB), jest
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3. Okno aplikacji Query Builder.

nakfadka na program Microsoft Excel,
pozwalajacy na korzystanie w Excel wprost
z danych z serwera ECCAIRS. Do dziatania
AWB wymagane jest zainstalowanie na
komputerze zarébwno ECCAIRS jak i Excel.

Dictionary browser to stownik definigji
pol, nazw i parametrow uzywanych w apli-
kacjach ECCAIRS.

Od wersji 4.2.7. mozliwe jest zatgczanie
do skoroszytu wypadku zatacznikdw np.
zdjecie, czy wykres z proby technicznej, ale
0 ograniczonym rozmiarze.

Wady

ECCAIRS nie jest wolny od wad. Jego roz-
budowane funkcje powoduja, Ze nie jest to
system prosty w obstudze. Dos$wiadczenia
ULC wskazujg, ze do swobodnego korzy-
stania z aplikacji Browser w trybie edycji
konieczna jest nawet kilkunastomiesieczna
praktyka. Opanowanie pozostatych aplikacji
to kolejne miesigce pracy, praktyki. Pewne

e Obiegy danych
Informacje wspomangajace
<= Waejscia / Wyjicia z sylemu

< _DANE | GRAPHER

DANE

uproszczenia, przyjety katalog parametrow,
powodujg ze nie zawsze mozna w petni opi-
sac zaistnialg sytuacje, zwifaszcza, gdy poja-
wiaja sie jakie$ niestandardowe okolicznosci.

Takze zarzadzanie od strony informatycz-
nej — sieciowej, nie nalezy do najprostszych
i wymaga okreslonych umiejetnosci i wie-
dzy od administratora systemul.

Uzycie systemu w podmiotach lotniczych

System stworzony jest na potrzeby panstw
UE — nadzordéw lotniczych i organdw badaja-
cych zdarzenia lotnicze. Jako narzedzie stwo-
rzone za publiczne pienigdze, od poczatku
oprogramowanie byto dystrybuowane za
darmo dla kazdej instytucji, takze spoza Unii.

Nie ma formalnych przeciwskazan do
uwolnienia aplikacji poza organizacje i orga-
na rzadowe i zbudowanie systemu wymia-
ny oraz zarzgdzania informacja, w oparciu
o aplikacje ECCAIRS, zaczynajac od pomio-
téw lotniczych.

DICTIONARY

v

BROWSER
DANE

ENERATOR

SERWER
DANYCH

EXPORTER

4. Schemat funkcjonalny aplikacji systemu ECCAIRS.
(Opracowanie wtasne)
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Osoby odpowiedzialne za bezpieczen-
stwo w podmiotach lotniczych (dla uprosz-
czenia, w dalszej czesci bedzie stosowanie
okreslenie Kierownik ds. Bezpieczeristwa)
mogtyby uzywac¢ aplikacji ECCAIRS w co-
dziennej pracy, zaczynajac od obowigzko-
wego zgtaszania zdarzen lotniczych. Dzisiej-
sze papierowe lub elektroniczne formularze
mozna zastapi¢ plikiem ECCAIRS. Po otrzy-
maniu raportu lub ustnego zgtoszenia od
zaangazowanych osob (pilot, mechanik,
Swiadkowie itp.), Kierownik ds. Bezpieczen-
stwa wprowadzatby pozyskane informacje
do lokalnej bazy danych, a plik — skoroszyt
przesytany bytby do Paristwowej Komisji
Badania Wypadkow Lotniczych  (PKBWL).
Komisja nanosita by odpowiednie poprawki,
kwalifikowataby zdarzenie, po czym wysyta-
fa by plik ponownie do zgtaszajacego, oraz
do ULC. W Urzedzie dodawano by kolejne
uzupetnienia, po czym plik wprowadzany
bytby do krajowej bazy danych, a w efekcie
trafiatby do ECR.

Podmiot odpowiedzialny za badanie zda-
rzenia lotniczego (czy to PKBWL, czy tez
podmiot wyznaczony przez Komisje), na-
nositby stosowne poprawki (efekty badania)
w pliku zdarzenia, po czym ponownie plik
taki trafiatby do ULC, a stamtad do ECR.

W rozwigzaniu tym wyeliminowano by
obieg papierowych dokumentéw, a na kaz-
dym etapie stosowano by jednolita taksono-
mie i zakres danych. Znaczaco skrécitoby to
czas pracy nad pojedynczym zdarzeniem,
zarobwno w podmiotach, w PKBWL, jak
i w ULC (dzis wymaga to recznego przepi-
sywania danych i opiséw, wyjasniania nie-
$cistosci i uzupetniania niezbednych danych
minimalnych).

Innym pozytywnym efektem uzywania
aplikacji ECCAIRS przez podmioty lotnicze
bytaby baza danych, sama w sobie. Jak juz
przedstawiono wczesniej, by zarzadzac ry-
zykiem trzeba zacza¢ od identyfikacji zagro-
zen. Prawidtowo prowadzona lokalna baza
danych ECCAIRS pozwolita by na prowa-
dzenie analiz (np. trendéw). Aplikacje sys-
temu, czy to Browser, czy AWB, czy Grapher
pozwalajg, relatywnie tatwo, na tworzenie
zestawien i szerszych opracowan, niezbed-
nych w codziennej pracy Kierownikéw ds.
Bezpieczenstwa.

Poszczegdlne podmioty mogtyby poro-
zumiec sie w zakresie wymiany okreslonych
danych. To znaczaco ufatwito by prace Kie-
rownikow ds. Bezpieczenstwa, zwiaszcza
w matych organizacjach, gdzie np. eks-
ploatuje sie pojedyncze typy statkéw po-
wietrznych, a tym samym nie ma danych
pozwalajacych na analizy trendoéw. Lokalne
bazy w podmiotach lotniczych mogtyby byc¢
takze zasilane danymi pozyskanymi z krajo-
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nowietrzna

wej bazy, czy tez, za posrednictwem Urzedu,
7 ECR. Mozliwe bytoby pozyskanie informacji
0 operacjach nie prowadzonych w podmio-
cie czy tez eksploatadji innych urzadzen niz
uzywane przez podmiot, co ma niebagatel-
ne znaczenie w kontekscie zarzadzania ryzy-
kiem zwigzanym ze zmianami.

W kazdym przypadku, osoby wymienia-
jace swoje zasoby miatby pewno$¢ co do
jakosci (zakresu i szczegdtowosci) przeka-
zywanych danych, pozwalajacych na ich
natychmiastowe uzycie, bez tracenia czasu
i zasobow na ich dostosowywanie do wia-
snych wymogow.

Podsumowanie

ECCAIRS jest projektem o duzym roz-
machu. Jego twércy staraja sie nadazyc za
wymogami wspoétczesnego $Swiata, przez
co system ewoluuje. Nie bez znaczenia jest
fakt, ze z europejskiego powoli staje sie sys-
temem globalnym, tym samym liczba uzyt-
kownikéw rosnie, a przez to rosnie liczba
danych przetwarzanych w jednolitym for-
macie, gotowych do uzycia przez dowolne-
go uzytkownika (end-usera) systemu.

W konteksécie wymogdw stawianych pod-
miotom, w zakresie prowadzenia Systemu
Zarzadzania Bezpieczerstwem, wydaje sie
naturalnym umozliwienie im stosowania
wspodlnej platformy, jednego narzedzia.
Jak wspomniano wczesniej, z jednej strony
pozwolitoby to Kierownikom ds. Bezpie-
czenstwa na identyfikacje zagrozen, przy-
gotowywanie analiz, a przez to skuteczne
zarzadzanie ryzykiem. Z drugiej strony uwol-
nienie ECCAIRS poza organizacje/instytucje
rzadowe spowodowatoby znaczace ogra-
niczenie czasochtonnosci czynnosci zwia-
zanych z prowadzeniem akt pojedynczych
zdarzen lotniczych, na kazdym etapie prac
z nim zwigzanych. Pomogtoby to takze
w unikaniu btedéw przy przepisywaniu da-
nych z jednego Zrédta, do zasobdw bazy
danych, wynikajacych z interpretowania in-
formaciji.

Umozliwienie  korzystania z ECCAIRS
przez podmioty lotnicze wigzatoby sie takze
7 kosztami. O ile samo oprogramowanie jest
darmowe, o tyle podmioty bytyby zobowia-
zane zakupi¢ odpowiedni sprzet kompu-
terowy. Kosztem byfoby takze wyszkolenie
grupy uzytkownikéw systemu i grupy ad-
ministratoréw baz danych, srodowiska sie-
ciowego. Nakfady te mozna by potraktowac
jako inwestycje. Nalezy domniemywa¢, ze
tuz po kilkunastu miesigcach rozbudowany
system powinien zacza¢ przynosi¢ pozytyw-
ne efekty, przewyzszajace koszty. €
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